
會員保護政策 (Member Protection Policy) 旨在保障所有參與澳洲網球活動人員的健
康、安全與福祉。

以下是我們為保護兒童所採取的主要措施，以及其他重要的兒童保護措施：

我們致力於為所有人，特別是兒童，打造一個安全又充滿正向支持的環境。

網球如何保護 
您孩子的安全

資格審查

在任命候選人擔任體育活動中的職務時，
我們會進行嚴格的篩選，以降低與虐待兒
童和其他不當行為相關的風險。

審查流程可能包括面試、推薦人調查、兒
童工作資格審查以及警方無犯罪紀錄調查。

所有 TA 教練成員均經過篩選、投保並具
備相關資格。

兒童保護行為準則（Safeguarding 
Children Code of Conduct）

《兒童保護行為準則》旨在為所有參與網球
活動的人員提供明確指南，確保在網球運
動中妥善對待兒童。

該準則旨在確保兒童的安全和福祉，並保
護他們免受虐待和忽視。遵循《兒童保護
行為準則》行事不僅能有效保護兒童，還
可以透過明確、透明和實用的照護標準來
為人員提供支持。

防止各類型虐待行為

我們相信網球是屬於所有人的運動，並努
力營造一個讓所有人都感到被接納、受到
支持且安心參與的環境。

我們致力於營造一個沒有任何形式虐待的
環境，杜絕騷擾、性騷擾、虐待兒童、霸凌、
歧視，以及基於性別、種族、年齡、懷孕、
宗教或性取向的任何不當行為。

行為準則 (Code of Behaviour) 

本行為準則所闡述的價值觀和行為規範，
體現了在澳洲進行網球比賽和觀賽所應秉
持的精神。

每個人都應時刻展現這些價值觀和行為。

該準則同時說明了違規行為的處罰措施及
紀律處理程序。

投訴處理

為了確保我們維護一個安全的環境，會員
保護政策 (Member Protection Policy) 
確保所有投訴都會依照適當的準則進行處
理。

遵循投訴管理框架至關重要，這有助於建
立一個支持性的環境，讓投訴能被重視，
並遵循正確的流程以最大限度地降低風險
並適當地管理投訴。

舉報和協助

如需投訴或協助，請通過電子郵件
integrity@tennis.com.au 聯絡會員保護
資訊官或澳洲網球協會誠信與合規團隊。

您也可以透過以下方式獲得保密援助或投
訴：24 小時電話舉報和協助服務： 
1800 11 SAFE（1800 117 233）

線上投訴：請點擊此鏈接 
https://webform.clue.co.uk/TennisAU

Traditional Chinese | 繁體中文

mailto:integrity@tennis.com.au
mailto:integrity@tennis.com.au
https://webform.clue.co.uk/TennisAU

